
หน้า 1 
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1. ด าเนินการตามพระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540 

                    

 1.1 จัดสถานที่/จัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
การด าเนินการ 
 ปรับปรุงอาคารสถานที่
จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง 
ณ บริเวณด้านหน้ากรมปา่ไม้ 
เพื่อปรับปรุงศูนย์ฯ ให้เป็นไป
ตามที่ก าหนด 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง 
ออกตรวจติดตามให้ค าแนะน า 
และประเมินผลการด าเนินการ
จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
สน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา 
ทุกสาขา 
 

 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 

1 ศูนย์ฯ 
 
 
 
 

23 ศูนย์ฯ 

             
 
 
มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ที่จัดตั้งโดยเฉพาะ
และเป็นไปตามที่
ก าหนด 
 
หน่วยงานในพื้นที ่ 
มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นไปตามทีก่ าหนด 

 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
สผส. /
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
สผส. / 
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 

 
 
 

อยู่ระหว่าง
พิจารณา 

 
 
 
อยู่ระหว่างการ
ขอสนับสนุน
งบประมาณ 

 

 1.2 มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ประจ าศูนย์ฯหรือปฏิบัตหิน้าที่
เกี่ยวกับการให้บริการข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานเป็นการเฉพาะ
(ชื่อ,ต าแหน่งของผู้รับผิดชอบ 
ประจ าศูนย์แต่ละแห่ง) 
การด าเนินการ 
 ปรับปรุงค าสั่งศูนย์ฯ 
 แต่งตั้งเจ้าหนา้ที่ประจ าศูนย์ฯ 
ทั้งส่วนกลาง สน.จทป.ที่ 1-13 
และสาขาทกุสาขา 

 
 
 
 
 
 
 

3 เดือน 
3 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 

ธ.ค.57 
ธ.ค.57 
 

 
 
 
 
 
 
 
1 ครั้ง 

อยา่งน้อย
หน่วยงาน
ละ 1 คน 

             
 
 
 
 
 
 
มีค าสั่งแต่งตั้งเจา้หนา้ที่
รับผิดชอบศูนยข์้อมลู
ข่าวสารของกรมปา่ไม ้
ทั้งส่วนกลาง และ
ส านักพื้นที ่23 ส านกั 
 

 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
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 1.3 ป้ายบอกถึงที่ตั้งของสถานที่
หรือศูนย์ข้อมูลขา่วสารที่
หน่วยงานจัดไว้ส าหรับการ
ให้บริการข้อมูลขา่วสารที่เขา้ใจ 
ได้ง่าย และมองเห็นได้ชัดเจน 
การด าเนินการ 
 ส ารวจแผ่นปา้ยศูนย์ฯ     
ว่ามีและเขา้ใจชัดเจนหรือไม ่

 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 

23
หน่วยงาน 

             
 
 
 
 
 
มีป้ายศูนย์ฯ ที่ชัดเจน 
ทั้งส่วนกลาง และ
ส านักพื้นที ่23 ส านกั 
 

 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
 

 

 1.4 การจัดท าแผนภาพแสดง
ขั้นตอนการให้บริการ 
(Flow Chart) 
การด าเนินการ 
 ส ารวจแผนภาพแสดงขั้นตอน
การให้บริการ (Flow Chart) ที่
ติดให้เห็นชัดเจน 

 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 

23 
หน่วยงาน 

             
 
 
 
มีแผนภาพ (Flow 
Chart) ที่ชัดเจน ทั้ง
ส่วนกลาง และส านัก
พื้นที่ 23 ส านัก 
 

 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
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2. จัดระบบข้อมูลขา่วสารตาม

พระราชบัญญัติข้อมูลขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 
มาตรา 9 
 

                    

 2.1 ศูนย์ข้อมูลขา่วสารของ
หน่วยงานมีขอ้มูลข่าวสารตาม
มาตรา 9 (1) – (8)  ของหนว่ยงาน 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และเก็บไว้
เผยแพร่เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
นับแต่วันที่ประกาศ 
การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง 
สน.จทป.ที่ 1-13 และสาขาทุกสาขา 
ปรับปรุงแฟ้มข้อมูลข่าวสารตาม
มาตรา 9 (1) – (8) ของหนว่ยงาน 
ให้ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 

 
 
 
 
 
 
 

ทุกครั้งที่
มีข้อมูล
เพิ่มเติม 

             
 
 
 
 
 
 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
กรมป่าไม้ มีแฟ้ม 
ข้อมูลข่าวสารตาม
มาตรา 9 (1) – (8) 
ที่ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
 
 
สผส. 
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 2.2 จัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้
ให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อย่างชัดเจน และสามารถสืบค้น
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และ
เป็นปัจจุบัน 
 
(1) หน่วยงานมีดัชนีรวมข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานที่ศูนย์ฯ 
การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และสน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา จัดท าและปรับปรุง
ดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของแต่ละ
หน่วยงาน ให้เป็นปัจจุบัน 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

อยา่งน้อย 
ไตรมาส 
ละ 1 ครั้ง 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
มีดัชนีข้อมูลข่าวสาร
ไว้ให้บริการ ณ ศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 

 

 (2) หน่วยงานมีสารบัญประจ า
แฟ้มข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และสน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา จัดท าและปรับปรุง
สารบัญประจ าแฟม้ข้อมูลข่าวสาร
ของแต่ละหน่วยงาน ให้เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 

 
 
 

12 เดอืน 

 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 

อยา่งน้อย 
ไตรมาส 
ละ 1 ครั้ง 

             
 
 
มีสารบัญประจ า
แฟ้มข้อมูลขา่วสาร
ของแต่ละหน่วยงาน 

 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 

 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
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3. การปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี 

เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547 
                    

 3.1 เผยแพร่ข้อมูลเกีย่วกับ
ประกาศประกวดราคา 
ประกาศสอบราคา ที่หวัหน้า
หน่วยงานลงนามแลว้ ขึ้นบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (1 ปี
นับตั้งแต่วันที่ประกาศ) 
การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และสน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา น าขอ้มูลประกาศ
ประกวดราคา ประกาศสอบราคา
ที่หัวหน้าหน่วยงานลงนามแล้ว 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
3.2 จัดท ำสรุปผลกำรจัดซ้ือ จัดจ้ำง 
เป็นรำยเดือนตามแบบ สขร.1 
โดยแยกประเภทเป็นหมวดหมู ่
ให้ชัดเจนและเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงำนทกุเดือน 
โดยเผยแพร่เป็นเวลำไม่น้อยกว่ำ 
1 ปีนับตั้งแต่วันที่เผยแพร ่
การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และ สน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา จัดท าสรุปผลการจัดซ้ือ
จัดจ้างเป็นรายเดือน ตามแบบ สขร.1 
โดยแยกประเภทเป็นหมวดหมู่ 
ให้ชัดเจนและเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานทุกเดือน 
 

 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ทุกครั้งที่
มีการ

ประกาศ
ประกวด
ราคา 

สอบราคา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เดือนละ 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 

 

             
 
 
 
 
 
 
มีการน าข้อมูล
ประกาศประกวดราคา 
ประกาศสอบราคา 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการจัดท าสรุปผล
การจัดซ้ือจัดจา้งเป็น
รายเดือน ตามแบบ สขร.1 
โดยแยกประเภทเป็น
หมวดหมู่ ให้ชัดเจน
และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหนว่ยงานทุกเดอืน 

 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 

 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
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4. มีเว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ของราชการตามมาตรา 7 และ
มาตรา 9 ของหน่วยงาน โดย
ปรับข้อมูลให้เป็นปัจจบุัน 
ชัดเจนตลอดเวลา และเผยแพร่
ไว้อย่างน้อย 1 ป ี

                    

 การด าเนินการ 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และสน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา จัดท าเว็บไซต์เผยแพร่
ข้อมูลตามมาตรา 7 และ 9 ของ
แต่ละหน่วยงาน 
 
 
 
 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง
และ สน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา จัดท าหนังสือแจ้งให้
หน่วยงานในสังกัด จัดส่งข้อมูล 
ตามมาตรา 7 และ 9 เพื่อน าเข้า
ข้อมูลเผยแพร่ในเว็บไซต์ศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของแต่ละ
หน่วยงาน 
  
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส่วนกลาง 
ให้ความรู้ วธิีการน าเข้าขอ้มูล
ตามมาตรา 7 และ 9 ลงเว็บไซต์
กับสน.จทป.ที่ 1-13 และสาขา
ทุกสาขา  

 
12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
24

เว็บไซต์ 
 
 
 
 
 
 
 

อยา่งน้อย 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 

23 
หน่วยงาน 

             
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ส่วนกลาง และ 
สน.จทป.ที่ 1-13  
และสาขาทุกสาขา   
มีเว็บไซต์เผยแพร่
ข้อมูลตามมาตรา 7 
และ 9 ของแต่ละ
หน่วยงาน 
 
มีการจัดท าหนังสือ
แจ้งใหห้นว่ยงานในสังกดั 
จัดส่งข้อมูลตาม
มาตรา 7 และ 9 
เพื่อน าเข้าข้อมูล
เผยแพร่ในเว็บไซต์
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของแต่ละหน่วยงาน 
 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ส่วนกลาง ให้ความรู้ 
วิธีการน าเข้าข้อมูล
ตามมาตรา 7 และ 9 
ลงเว็บไซต์กับ
สน.จทป.ที่ 1-13 
และสาขา 

 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
สผส. /
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
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แผนพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมป่าไม้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ระยะเวลา เริ่มต้น สิ้นสุด เป้าหมาย ปี 2557 ปี 2558 ผลผลิต (ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ผู้เกี่ยวข้อง หมายเหต ุ
ที่ ตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจประเมิน    (ความถี่) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ที่ตรวจประเมิน) หลัก   
5. การบริหารจัดการเกี่ยวกบัการ

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอยา่งเป็น
ระบบ ดังนี้ 

                    

 5.1 มอบหมายให้ผู้บริหาร
ระดับรองหัวหน้าหน่วยงาน
รับผิดชอบในการปฏบิัติงานตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการเป็นการเฉพาะ 
การด าเนินการ 
 พิจารณาปรับปรุงค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของกรมป่าไม้ ให้เป็นปัจจุบัน 
โดยมีรองอธิบดกีรมป่าไม้   
เป็นประธานกรรมการฯ 

 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง/ป ี

             
 
 
 
 
 
มีค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของกรมป่าไม้ 
ที่เป็นปัจจุบัน โดยมี
รองอธิบดีกรมป่าไม้ 
เป็นประธานกรรมการฯ 

 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 

 

 5.2 ผู้บริหารของหนว่ยงาน  
ให้ความส าคัญและควบคุมดูแล    
ให้มีการปฏบิัติตามกฎหมาย
ข้อมูลข่าวสารของราชการ   
อย่างเคร่งครัด เช่น มีการประชุม 
เพื่อซักซ้อมความเข้าใจอย่าง
สม่ าเสมอ มีการน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 
การด าเนินการ 
 เชิญประชุมคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของกรมป่าไม ้
ในการด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อมีการ
ขอข้อมูล
ข่าวสาร
เฉพาะ
ราย 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการประชุม
คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของกรมป่าไม้ 
ในการด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
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แผนพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมป่าไม้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ระยะเวลา เริ่มต้น สิ้นสุด เป้าหมาย ปี 2557 ปี 2558 ผลผลิต (ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ผู้เกี่ยวข้อง หมายเหต ุ
ที่ ตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจประเมิน    (ความถี่) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ที่ตรวจประเมิน) หลัก   
 5.3 จัดเก็บสถิติและสรุปผล

การมาใช้บริการ ณ ศูนย์   
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน       
แล้วรายงานให้ผูบ้ริหารทราบ 
การด าเนินการ 
 จัดท าแบบฟอร์ม/สมุดทะเบียน
สถิติการใช้บริการ ด าเนินการ
เก็บสถิติ และสรุปรายงานสถิติ
การใช้บริการประจ าเดือน 
ประจ าป ี
 
 
 สรุปรายงานประจ าเดือน 
ประจ าป ีให้ผู้บริหารทราบ 

 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 

ทุกครั้งที่
มีผู้มา
ขอรับ
บริการ 

 
 
 

12 ครัง้ 
 
 

             
 
 
 
 
มีทะเบียนจัดเก็บ
สถิติและสรุปผลการ
มาใช้บริการ 
 
 
 
 
มีสรุปรายงาน
ประจ าเดือน ประจ าปี 
ให้ผู้บริหารทราบ 

 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 

 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 

 

6. แสดงจ านวนผู้รับบริการ ณ จุด
บริการศูนย์ข้อมูลขา่วสารของ
ราชการ/ทางเว็บไซต์ของศูนย์ฯ 

                    

 การด าเนินการ 
 จัดท าทะเบียน เกบ็ข้อมูลสถิติ 
และรายงานจ านวนผู้มาใช้
บริการที่ศูนย์ฯ 
 รายงานจ านวนผู้เข้าชมใน
เว็บไซต์ศูนย์ฯ 

 
12 เดือน 

 
 

12 เดือน 

 
ต.ค.57 

 
 

ต.ค.57 

 
ก.ย.58 

 
 

ก.ย.58 

 
อยา่งน้อย
1 ครั้ง/
เดือน 

อยา่งน้อย
1 ครั้ง/
เดือน 

             
มีรายงานจ านวน
ผู้ใช้บริการ ณ ศูนย์ฯ 
 
มีรายงานจ านวนผู้เข้า
ชมในเว็บไซต์ศูนย์ฯ 

 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 

 
สผส. 
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แผนพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมป่าไม้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ระยะเวลา เริ่มต้น สิ้นสุด เป้าหมาย ปี 2557 ปี 2558 ผลผลิต (ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ผู้เกี่ยวข้อง หมายเหต ุ
ที่ ตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจประเมิน    (ความถี่) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ที่ตรวจประเมิน) หลัก   
7. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น

ของประชาชน ณ ศูนย์ฯ/เว็บไซต์ 
                    

 7.1 มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน ณ จุดบริการศูนย์
ข้อมูล เช่น ตู้รับฟังความคิดเห็น/
แบบฟอร์มแสดงความคิดเห็น 
การด าเนินการ 
 จัดท าตู้รับฟังความคิดเห็น
และแบบฟอร์มรับฟังความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน ไว้ที่
ศูนย์ฯ 
 
 
 พัฒนาช่องทางการให้บริการ
ทางโทรศัพท์ระบบสายดว่น  
1310 กด 3 ร่วมกับ ทส.   
เพื่อเพิ่มช่องทางในการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารและรับฟังความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/ขอ้ร้องเรียน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
7.2 มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนทางเว็บไซต์ของ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
การด าเนินการ 
 จัดท าหัวข้อกระดานแสดง
ความคิดเห็นในเว็บไซต์ศูนย์ฯ 
 

 
 
 

 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 

 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 

1 คร้ัง 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง 
 

             
 
 
 
 
มีตู้รับฟังความคิดเห็น 
/แบบฟอร์มรับฟัง
ความคิดเห็นฯ 
 
 
 
มีการพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการ 
ทางโทรศัพท์ระบบ
สายดว่น 1310 กด 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีหัวข้อกระดานแสดง
ความคิดเห็นใน
เว็บไซต์ 

 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
 
ทส. / 
สผส. /
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
 
 
สผส. /
สน.จทป. 
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
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แผนพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมป่าไม้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ระยะเวลา เริ่มต้น สิ้นสุด เป้าหมาย ปี 2557 ปี 2558 ผลผลิต (ประเด็น ผู้รับผิดชอบ ผู้เกี่ยวข้อง หมายเหต ุ
ที่ ตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจประเมิน    (ความถี่) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ที่ตรวจประเมิน) หลัก   
8. เผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจ

เกี่ยวกับสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ให้บุคลากรในส่วนราชการและ
ประชาชนทราบ ดังนี ้

                    

 8.1 จัดอบรม ให้ความรู้ เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมายข้อมูลข่าวสาร
ของราชการและการปฏิบัติหน้าที่
ในการให้บริการขอ้มูลข่าวสาร
ตามบทบัญญัติของกฎหมาย
ให้แก่บุคลากรในหนว่ยงาน 

                    

 การด าเนินการ 
 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  
ให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย
ข้อมูลข่าวสารของราชการ    
แก่บุคลากรในหนว่ยงาน      
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
 
 
 
 ส่งบุคลากรในหน่วยงาน 
เข้ารับการอบรมเกีย่วกับ
กฎหมายขอ้มูลข่าวสาร 
 
 
 
 
 ประชุมเจ้าหน้าทีภ่ายใน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อ
เสริมสร้างองค์ความรู้ในการ
ปฏิบัติงานให้กับเจา้หนา้ที่   
ของศูนย์ฯ 

 
3 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 

10 เดือน 
 
 
 
 
 
 

4 เดือน 

 
ม.ค.58 

 
 
 
 
 
 
 

ธ.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ธ.ค.57 

 
มี.ค.58 

 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง 
 
 
 
 
 
 

4 ครั้ง 

             
มีการประชุม      
เชิงปฏิบัติการ      
ให้ความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายขอ้มูล
ข่าวสารของราชการ
แก่บุคลากรใน
หน่วยงาน 
 
มีการจัดส่งบุคลากร
ในหน่วยงานเขา้รับ
การอบรม 
 
 
 
 
มีการอบรมสัมมนา/
ประชุมเจ้าหน้าที่
ภายในศูนยข์้อมูลขา่วสาร 
เพื่อเสริมสร้างองค์
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
 
เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ
ด้านข้อมูล
ข่าวสาร 
 
 
 
เจ้าหน้าที่
ของศูนย์ฯ 

 
อยู่ระหวา่งการ
ขอสนับสนุน
งบประมาณ 
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 8.2 การประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ผลการปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูล
ข่าวสารโดยเฉพาะการจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ให้
ประชาชนรับทราบผ่านช่องทาง
ต่างๆ อย่างน้อย 5 ช่องทาง  
การด าเนินการ 
 ด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 
ช่องทาง เช่น แผ่นพับ เว็บไซต์ 
ตัววิ่ง หน่วยงานเคลื่อนที่ วารสาร 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 
 

อยา่งน้อย
5 

ช่องทาง 

             
 
 
 
 
 
 
มีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ผลการปฏิบัติ
ตามกฎหมายข้อมูล
ข่าวสารโดยเฉพาะ 
การจัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา 9 
ให้ประชาชนรับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ 
อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 

 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 

 

9. การอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้
เกี่ยวกบักฎหมายข้อมูลขา่วสาร
ของราชการอยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง 
/ออกหน่วยเคล่ือนท่ีเพ่ือเผยแพร่
เกี่ยวกบักฎหมำยข้อมูลขำ่วสำร
ของรำชกำร 
การด าเนินการ 
 ออกหนว่ยเคลื่อนที่ให้
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายขอ้มูล
ข่าวสารแก่ประชาชนในพื้นที ่
 

 
 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 
 
 
 
 

อยา่งน้อย 
1 คร้ัง 

             
 
 
 
 
 
 
 
มีการอบรมให้ความรู้
แก่ประชาชนในพื้นที่
ให้มีความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้ 
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10. การส ารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
การด าเนินการ 
 จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 
และส ารวจความพึงพอใจ ณ 
จุดบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ/เว็บไซต์ 
 
 
 
 รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 

1 เดือน 

 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง 

             
 
 
 
มีผลส ารวจความพึงพอใจ
ของประชาชนอยู่ใน
ระดับพอใจขึ้นไป 
(คิดเป็นร้อยละ 60) 
 
 
 
มีการรายงานผล
ส ารวจความพึงพอใจ
ให้ผู้บริหารทราบ  
เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปรับปรุงการ
ด าเนินงานต่อไป 
 

 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้/
สน.จทป.ที่ 
1-13 และ
สาขาทุกสาขา 
 

 
 
 
 
ผู้รับบริการ 
 
 
 
 
 
 
ผู้บริหาร
ของ   
กรมป่าไม้ 

 

11. มคู่ีมือในการปฏิบัติงานของ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
การด าเนินการ 
 จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน โดยเผยแพร่ไว้ที่
ศูนย์ฯ และเว็บไซต์ศูนย์ฯ 
 
 มีคู่มือการปฏิบัติงานของ
ส านักงานคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ เผยแพร่ไว้
ที่ศูนย์ฯ 

 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 

12 เดือน 

 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 

ต.ค.57 

 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 

1 ครั้ง 
 
 
 
 

12 เดือน 
 

             
 
 
มีคู่มือการปฏิบัติงาน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน 
 
 
มีคู่มือการปฏิบัติงาน
ของส านักงาน
คณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสาร 
 

 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
สน.จทป.
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
 
สน.จทป.
ที่ 1-13 
และสาขา
ทุกสาขา 
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12. การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างหนว่ยงาน/องค์กร/ 
การศึกษาดูงาน 
การด าเนินการ 
 จัดท าหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร     
กับหน่วยงานในสังกัด       
และหน่วยงานภายนอกอื่นๆ 
 
 
 
 ออกเยีย่มชมศูนย์ฯ ของ
หน่วยงานในสังกัดกรมปา่ไม้ 
และหน่วยงานภายนอกอื่นๆ 
เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 
 
 รายงานผลพรอ้มภาพประกอบ 
ให้ผู้บริหารทราบ 
 

 
 
 
 

1 เดือน 
 
 
 
 
 
 

12 เดือน 
 
 
 
 
 
 

1 เดือน 
 

 
 
 
 

ธ.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 

ธ.ค.57 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.58 

 
 
 
 

อยา่งน้อย 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 

อยา่งน้อย 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 

1 ครั้ง 

             
 
 
 
มีการจัดท าหนังสือ 
ขอความอนุเคราะห์/
แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารระหว่าง
หน่วยงาน 
 
 
มีการศึกษาดูงาน/
แลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างหนว่ยงาน 
 
 
 
 
มีการรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 
 

 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 
 
 
 
 
ศูนย์บริการ
ประชาชน
กรมป่าไม้ 

 
 
 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้/
หน่วยงาน
ภายนอก
อื่นๆ 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้/
หน่วยงาน
ภายนอก
อื่นๆ 
 
หน่วยงาน
ในสังกัด
กรมป่าไม้/
หน่วยงาน
ภายนอก
อื่นๆ 
 

 

 
หมายเหตุ : แผนสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 


