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ของผู้ตรวจราชการกรมป่าไม้ (นางสาวพจนีย์ พจนะลาวัณย์) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
สำนักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 1 (เชียงใหม่)
เมื่อวันอังคารที่ 28 เมษายน ๒๕๖9
*******************************
	ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
	หน่วยงาน
ที่รับผิดชอบดำเนินการได้ อยู่ระหว่างดำเนินการ
ไม่สามารถดำเนินการ

	ผลการดำเนินงานตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ

	1. แผน/ผลการเบิกจ่ายและใช้จ่ายงบประมาณในภาพรวมของหน่วยงาน (เฉพาะงบปกติ)

	1)	ขอให้เร่งรัดการเบิกจ่ายและใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามมาตรการเร่งรัดฯ รวมทั้งการดำเนินการก่อหนี้ผูกพัน ผ่านระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (New GFMIS Thai) ภายหลังการลงนามในสัญญา เพื่อให้สามารถดำเนินงานได้ตามแผนที่กำหนดไว้
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
		



	2)	กรณีรายการจัดซื้อจัดจ้างใดมีปัญหาอุปสรรคหรือข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบเร่งดำเนินการประสานงานกับหน่วยงานส่วนกลางที่กำกับดูแล
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณโดยเร็วที่สุด เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทาง
แก้ไขปัญหาให้การดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามเป้าหมาย กรอบระยะเวลา
ที่กำหนด และถูกต้องตามระเบียบ
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
		

	3)	ขอให้ตรวจสอบงบประมาณทั้งหมดที่หน่วยงานได้รับการจัดสรรทันที ภายหลังจาก
ที่ได้รับแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายเงินจากหน่วยงานส่วนกลาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
ซึ่งหากพบว่ารายการใด
มีความจำเป็นจะต้องขอรับการสนับสนุนบุคลากรที่มีความรู้หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากหน่วยงานภายนอก เพื่อร่วมเป็นคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง จะได้เร่งประสานงานกับหน่วยงานดังกล่าวเป็นการล่วงหน้า พร้อมทั้งมีหนังสือขอความอนุเคราะห์อย่างเป็นทางการโดยเร็ว และติดตามผลการพิจารณาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อบรรเทาปัญหาความล่าช้าในการจัดซื้อจัดจ้าง และเพื่อให้หน่วยงานสามารถบริหารงบประมาณได้ตามแผนงานที่กำหนด
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
		

	4)	เมื่อใดที่จะต้องจัดทำข้อมูลเพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณในกิจกรรมต่าง ๆ ขอให้นำข้อจำกัดของทรัพยากรพื้นฐาน เช่น งบประมาณ บุคลากร วัสดุสำนักงาน/ครุภัณฑ์/สิ่งก่อสร้าง เป็นต้น รวมทั้งความพร้อมของหน่วยปฏิบัติมาวิเคราะห์ความเสี่ยง เพื่อประเมินศักยภาพ และขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน ก่อนตัดสินใจที่จะขอรับ
การจัดสรรงบประมาณ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันการเกิดปัญหา
ที่อาจส่งผลให้หน่วยงาน
ไม่สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผน จนต้องดำเนินการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ/ปรับแผน/คืนเงิน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพิจารณา
คำขอรับการจัดสรรงบประมาณในปีถัดไป
	-	สปฟ.
-	สผส.
-	สบก.
-	กอญ.
-	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)

	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	


· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
		

	5)	ขอให้ทำความเข้าใจเกี่ยวกับประเภทของงบประมาณและวิธีการใช้งบประมาณ พร้อมทั้งถ่ายทอดให้แก่ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องในทุกส่วนงาน เนื่องจากข้อมูลและรายละเอียดในแต่ละปีงบประมาณอาจมีการเปลี่ยนแปลง เช่น อัตราราคาต้นทุนต่อหน่วย (Unit Cost) ในงบดำเนินงาน ซึ่งจำเป็นต้องตรวจสอบให้ชัดเจนระหว่างรายการที่สามารถดำเนินการ “ถัวจ่าย” ระหว่างกันได้ และรายการที่มีเงื่อนไขเฉพาะที่ไม่สามารถถัวจ่ายได้ ทั้งนี้ เพื่อให้สามารถบริหารงบประมาณได้ถูกต้องตามระเบียบ
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	๒.	การตรวจราชการตามนโยบายกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสิ่งแวดล้อม

		2.1	มาตรการแก้ไขปัญหากรณีส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐที่เข้าทำประโยชน์ในพื้นที่ก่อนได้รับอนุญาต ตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน 2563 
และวันที่ 11 พฤษภาคม 2564

	1)	ขอให้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลกับกองการอนุญาตทุกครั้งก่อนจัดทำรายงาน 
เพื่อป้องกันมิให้ข้อมูลเกิดความคลาดเคลื่อน
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	


· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		

· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	2)	ขอให้กำหนดแนวทางและระยะเวลาในการติดตามกรณีผู้ยื่นคำขอส่งเอกสารไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน โดยสามารถติดตามทวงถามในรูปแบบหนังสือราชการ หรือวิธีการอื่นใดที่นำมาใช้เป็นหลักฐานในเชิงประจักษ์ พร้อมทั้งแจ้งสถานะของคำขอแก่ผู้ยื่นคำขอ และแสดงรายการเอกสารหรือหลักฐานที่ยังขาดอยู่ในแต่ละคำขออย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน ซึ่งนอกจากจะนำไปใช้เป็นฐานข้อมูลประกอบ
การกำหนดสถานะในการดำเนินการที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบันแล้ว ยังนำไปใช้เป็นหลักฐานประกอบในการติดตามทวงถามผ่านช่องทางต่าง ๆ อีกด้วย
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		

· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	3)	ขอให้นำข้อมูลกรณีผู้ยื่นคำขอส่งเอกสารไม่ถูกต้องหรือ
ไม่ครบถ้วน เข้าสู่วาระ
การประชุมคณะกรมการจังหวัดเป็นประจำทุกเดือน เพื่อให้ผู้ว่าราชการจังหวัด
ช่วยติดตามและเร่งรัด
การดำเนินการ
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	


	4)	ขอให้จัดทำข้อมูลรายละเอียดคำขออนุญาตที่เป็นค่าเป้าหมายแยกเป็นรายหน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคและจัดส่งให้หน่วยปฏิบัติ พร้อมทั้งชี้แจงทำความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่หน่วยปฏิบัติในพื้นที่ เกี่ยวกับแนวทางการรายงานผล
การดำเนินงานตามมาตรการแก้ไขปัญหากรณีส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐที่เข้าทำประโยชน์ในพื้นที่ก่อนได้รับอนุญาตต่อผู้ตรวจราชการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และผู้ตรวจราชการกรมป่าไม้ เนื่องจาก
มีค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จแตกต่างกัน ทั้งนี้ เพื่อให้การรายงานข้อมูล
มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน



	กอญ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	(5)	ขอให้รวบรวมข้อมูลปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ เพื่อนำมาวิเคราะห์และกำหนดแนวทางหรือมาตรการการปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนและเป็นเอกภาพ อันเป็นการเสริมสร้างมาตรฐานการดำเนินงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้ ควรจัดการประชุมชี้แจง
แก่หน่วยปฏิบัติงานทุกระดับ เพื่อสื่อสารแนวทางและขั้นตอนการปฏิบัติงานให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน โดยเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาและข้อซักถาม เพื่อร่วมกันกำหนดแนวทางแก้ไข อันจะส่งผลให้
การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบ 
มีความคล่องตัว และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด


	กอญ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

		2.2	การป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่า หมอกควัน และฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM2.5)

	1)	ขอให้จัดเก็บข้อมูลและสถิติ
การเกิดไฟป่า โดยเฉพาะพื้นที่
ที่เกิดจุดความร้อนซ้ำซาก เมื่อมีการบริหารจัดการเชื้อเพลิง 
(ชิงเผา) จุดความร้อนซ้ำซากนั้นลดลงอย่างมีนัยสำคัญหรือไม่ และการดำเนินการบริหารจัดการเชื้อเพลิง 
(ชิงเผา) ในแต่ละครั้งตามหลักวิชาการจะส่งผลต่อค่า PM2.5 หรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพื่อสำนักป้องกันรักษาป่าและควบคุมไฟป่าจะได้นำข้อมูลดังกล่าวไปใช้เป็นข้อมูลในการดำเนินการต่อไป
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	2)	ขอให้ศึกษาวิจัยต่อยอดว่า
การบริหารจัดการเชื้อเพลิง (ชิงเผา) สามารถลดจุดความร้อนซ้ำซากได้อย่างมีนัยสำคัญหรือไม่ และมีผลกระทบต่อค่าฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM2.5) อย่างไร ทั้งนี้ เพื่อใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการขอรับ
การจัดสรรงบประมาณ และเพื่อสร้างความเข้าใจในประเด็นการบริหารจัดการเชื้อเพลิงที่ถูกต้องแก่สังคม
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	


· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	3)	ขอให้ชี้แจงทำความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และกระบวนการคัดเลือกพื้นที่เป้าหมายใน
การบริหารจัดการเชื้อเพลิง 
(ชิงเผา) เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันและลดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	4)	ขอให้จัดหาแนวทางเพื่อสร้างความรู้ในทุกมิติของการป้องกันและควบคุมไฟป่าให้แก่เจ้าหน้าที่ในสังกัด หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง และภาคประชาชน เพื่อให้การดำเนินงานสัมฤทธิ์ผล
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	



	5)	ขอให้ประสานงานกับสำนักป้องกันรักษาป่าและควบคุมไฟป่า เพื่อขอให้ศูนย์ส่งเสริมการควบคุมไฟป่าฝึกอบรม
ให้ความรู้ และพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมไฟป่าให้แก่เจ้าหน้าที่หน่วยป้องกันรักษาป่าในสังกัด
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	6)	ขอให้ซักซ้อมกับหน่วยป้องกันรักษาป่า เพื่อทำความเข้าใจให้ตรงกันเกี่ยวกับบทบาทภารกิจดับไฟป่าที่มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) เป็นหน่วยงานหลักตามที่กฎหมายกำหนด และขอให้ประสานงานกับ อปท. เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทภารกิจ ซึ่งหาก อปท. ใด มีความพร้อมไม่เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติภารกิจดังกล่าว อปท. สามารถสนับสนุนงบประมาณ และ/หรือวัสดุครุภัณฑ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่
กรมป่าไม้และเครือข่ายภาคประชาชน เพื่อให้กรมป่าไม้และเครือข่ายภาคประชาชนสามารถสนับสนุนด้านกำลังพลและพร้อมปฏิบัติงานร่วมกับ อปท. ได้ทันทีเมื่อเกิดเหตุ 
อีกทั้งยังส่งผลให้เกิดการทำงานเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพสูงสุดอีกด้วย
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	7)	ขอให้ดำเนินการประสานความร่วมมือและจัดทำหนังสือถึงกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 
ในประเด็นการสนับสนุนงบประมาณด้านการบริหารจัดการเครือข่ายเฝ้าระวังไฟป่าตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้แสดงเจตจำนงไว้ ตลอดจนการสนับสนุนอุปกรณ์ในการควบคุมไฟป่า รวมทั้งให้ขอความร่วมมือจาก
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นดำเนินการแจ้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในสังกัดทั่วประเทศทราบ เกี่ยวกับภารกิจหน้าที่หลักในการป้องกันและควบคุมไฟป่า
ที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการ โดยมีกรมป่าไม้จะเป็นหน่วยสนันสนุน ทั้งนี้ เพื่อให้การป้องกันและควบคุมไฟป่าเกิดประสิทธิภาพ
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	


· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	8)	ขอให้สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานในทุกภาคส่วน 
เพื่อบรรเทาปัญหาความ
ไม่เพียงพอด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านอุปกรณ์ในการป้องกันและควบคุมไฟป่า
	-	สปฟ.
-	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)

	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	9)	ขอให้ทบทวนแผนการดำเนินงานและการเสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณ เพื่อเตรียมรองรับหากเกิดการปรับบทบาทภารกิจด้านการป้องกันและควบคุมไฟป่าระหว่างกรมป่าไม้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

		2.3	การแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนระดับพื้นที่

	1)	ขอให้เร่งรัดดำเนินการยุติเรื่องร้องเรียนโดยเร็ว พร้อมทั้งรายงานกรมป่าไม้ โดยสำนักบริหารกลางทราบ เพื่อแจ้งผลการยุติเรื่องร้องเรียนไปยังสำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมต่อไป
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		

· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	



	2)	ขอให้กำหนดแนวทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนที่ยังไม่สามารถยุติได้ โดยการรวบรวม จัดเก็บข้อมูล ตลอดจนวิเคราะห์จำแนกสาเหตุและปัจจัยให้ชัดเจนว่า เกิดจากปัจจัยภายในหรือปัจจัยภายนอก เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการกำหนดแนวทาง
การติดตามเรื่องร้องเรียน พร้อมทั้งพิจารณากำหนดห้วงระยะเวลาในการติดตามเรื่องร้องเรียน เพื่อให้มีมาตรฐานการปฏิบัติงานที่สอดคล้องเป็นทิศทางเดียวกัน อันจะช่วยลดความล่าช้าและสร้างความชัดเจนในทุกขั้นตอนของกระบวนการติดตาม รวมทั้งขอให้สรุปผลและรายงานความคืบหน้าในการติดตามเรื่องร้องเรียน ตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่อผู้อำนวยการสำนักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 1 (เชียงใหม่) ทราบเป็นระยะ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาสั่งการและกำกับดูแลให้การแก้ไขเรื่องร้องเรียนลุล่วง
ตามวัตถุประสงค์ต่อไป
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	



	3)	กรณีเรื่องร้องเรียนที่
ไม่ปรากฏชื่อ - สกุล ข้อมูลการติดต่อ หรือไม่สามารถติดต่อประสานงานกับ
ผู้ร้องเรียนเพื่อสอบถามรายละเอียดและข้อเท็จจริงเพิ่มเติมได้ ทำให้มีข้อมูล
ไม่เพียงพอต่อการตรวจสอบข้อเท็จจริงเพื่อหาข้อยุติได้ ขอให้ดำเนินการแจ้งยุติเรื่อง โดยระบุเหตุผลตามแนวทาง
ที่ศูนย์บริการประชาชน สำนักบริหารกลางกำหนดไว้
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	


	4)	เมื่อหน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคได้ดำเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุติ 
และมีหนังสือรายงานเพื่อแจ้งปิดเรื่อง ขอให้เร่งรัดดำเนินการรายงานสำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อปิดเรื่องร้องเรียนในระบบ e-Petition ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว
	สบก.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	(5)	ขอให้ติดตามเร่งรัดการดำเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของหน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาค พร้อมทั้งรวบรวมข้อมูลปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ หากมีปัญหา
ที่ต้องแก้ไขในระดับนโยบาย ขอให้นำเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวต่ออธิบดีกรมป่าไม้เพื่อโปรดทราบและพิจารณามอบหมายหรือสั่งการ ทั้งนี้ เพื่อช่วยให้หน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคสามารถแก้ไขปัญหาและยุติเรื่องได้โดยเร็ว
	สบก.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	(6)	ขอให้ประสานกับสำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อขอรายละเอียดข้อมูลเรื่องร้องเรียนมวลชนมาตรวจสอบความถูกต้อง และเปรียบเทียบกับฐานข้อมูลของสำนักจัดการที่ดินป่าไม้ เพื่อให้เกิดความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน พร้อมทั้งให้ดำเนินการชี้แจงทำความเข้าใจกับสำนักจัดการที่ดิน
ป่าไม้เกี่ยวกับแนวทางและข้อมูลที่ใช้ในการรายงานผลต่อผู้ตรวจราชการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	สบก.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		


· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	(7)	ขอให้จัดทำหนังสือแจ้งเวียนแนวทางการพิจารณายุติเรื่องร้องเรียนให้หน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง โดยให้จัดทำรายละเอียดจำแนกตามลักษณะของกรณีและประเภทของข้อร้องเรียนให้ชัดเจน เพื่อให้หน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคใช้เป็นคู่มือในการดำเนินการยุติเรื่องร้องเรียนได้อย่างถูกต้อง พร้อมทั้งสำเนาหนังสือฉบับดังกล่าวให้ผู้ตรวจราชการกรมป่าไม้ทราบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการตรวจและติดตามการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมป่าไม้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต่อไป
	สบก.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	3.	การติดตามผลการตรวจราชการตามเหตุการณ์ สถานการณ์ และการมอบหมายของผู้บังคับบัญชา

		การตรวจติดตามกระบวนการจัดการไม้ของกลาง หลักฐานทางคดี และอุปกรณ์การกระทำความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการป่าไม้

	1)	ขอให้กำหนดแนวทางในการปฏิบัติงานและจัดทำแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบไม้ของกลางและของกลางตามระเบียบกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ว่าด้วยการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ของกลางในคดีความผิดเกี่ยวกับการป่าไม้ พ.ศ. 2533 และหน่วยป้องกันรักษาป่า ดำเนินการด้วยความรวดเร็วและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	2)	ขอให้เร่งดำเนินการตรวจสอบเอกสารและตรวจสอบไม้
ของกลางและ/หรือของกลางด้วยความละเอียดรอบคอบ พร้อมทั้งกำชับให้เจ้าหน้าที่จัดทำบัญชีและเก็บรวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์ใน
การตรวจสอบ เช่น ภาพถ่ายหรือวีดิทัศน์ประกอบคุณลักษณะ และรายละเอียดความสมบูรณ์ของไม้ของกลางและของกลาง เพื่อความโปร่งใส ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	3)	ขอให้รวบรวมข้อมูลปัญหาและอุปสรรคจากการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ เพื่อประกอบ
การพิจารณากำหนดแนวทางหรือมาตรการในการจัดการ
ไม้ของกลาง พยานหลักฐาน และอุปกรณ์การกระทำความผิด ให้มีความชัดเจน 
เป็นเอกภาพ โดยให้จัดทำรายละเอียดขั้นตอนปฏิบัติจำแนกตามรายกรณีให้ชัดเจน เพื่อสนับสนุนให้หน่วยปฏิบัติสามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นระบบ พร้อมทั้งดำเนินการจัดประชุมชี้แจงให้แก่หน่วยงานส่วนกลางในภูมิภาคและหน่วยปฏิบัติ
ทุกระดับ เพื่อซักซ้อมแนวทางและมาตรการในการจัดการ
ไม้ของกลาง พยานหลักฐาน และอุปกรณ์การกระทำความผิด ให้เป็นไปตามระเบียบของ
ทางราชการอย่างเคร่งครัด โดยมุ่งเน้นให้หน่วยปฏิบัติสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงเปิดโอกาสให้หน่วยปฏิบัติได้นำเสนอประเด็นปัญหา ข้อขัดข้อง และข้อซักถามในประเด็นที่ยังขาดความชัดเจน เพื่อร่วมกันหาข้อสรุปและแนวทางแก้ไข อันจะเป็นการลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน เสริมสร้างความมั่นใจ และเพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายของเจ้าหน้าที่
	สปฟ.
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	4.	การตรวจราชการหน่วยงานที่รับผิดชอบ

		กิจกรรมผลิตกล้าไม้ (งานผลิตกล้าไม้)

	1)	ขอให้เร่งรัดการเบิกจ่ายและ
ใช้จ่ายงบประมาณของกิจกรรมผลิตกล้าไม้ (งานผลิตกล้าไม้) ให้เป็นไปตามมาตรการเร่งรัดฯ รวมทั้งการดำเนินการก่อหนี้ผูกพัน ผ่านระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (New GFMIS Thai) ภายหลังการลงนาม
ในสัญญา เพื่อให้สามารถดำเนินงานได้ตามแผน
ที่กำหนดไว้
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	





	2)	ขอให้เป็นหน่วยงานนำร่องในการจัดตั้งกลุ่มประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ป่าไม้และผู้รับการจัดสรรกล้าไม้ ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ (Line Application) ในการติดตามและประเมินผลการจ่ายกล้าไม้ให้แก่ผู้ขอรับกล้าไม้ 
ว่าผู้ขอรับกล้าไม้ได้นำกล้าไม้ไปปลูกตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่ พร้อมทั้งเป็นการติดตามอัตราการรอดตายด้วยการจำแนกข้อมูลตามปีงบประมาณ ซึ่งนอกจากจะนำข้อมูลดังกล่าวมารวบรวมและบริหารจัดการฐานข้อมูลให้เป็นระบบแล้ว ยังส่งผลให้สัดส่วนการติดตามประเมินผลมากกว่าที่ระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยการจ่ายกล้าไม้ 
พ.ศ. 2562 กำหนด โดยไม่ต้องใช้งบประมาณเพิ่มเติม ทั้งนี้ ควรใช้แอปพลิเคชันดังกล่าวเป็นช่องทางสื่อสารเชิงรุกในการถ่ายทอดองค์ความรู้
ทางวิชาการ การให้คำปรึกษาด้านการจัดการป่าไม้ 
ตลอดจนเป็นเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ไปยังกลุ่มเป้าหมายได้
อย่างรวดเร็วและทั่วถึง 
อันเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติต่อไป
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		
· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	

	3)	ขอให้ศึกษาข้อมูลในคู่มือปฏิบัติงานด้านการฟื้นฟูพื้นที่ป่าไม้และเพิ่มพื้นที่สีเขียว สำหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อนำแนวทางการปฏิบัติ
ที่กำหนดในคู่มือฯ มาใช้
ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
	สจป.ที่ 1 (เชียงใหม่)
	· 1.	ดำเนินการแล้วเสร็จ 
ผลการแก้ไข	
	
	
· 2.	อยู่ระหว่างดำเนินการ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงาน	
	
	
· 3.	สามารถดำเนินการได้ แต่ยังไม่ดำเนินการ 
เนื่องจาก	
		

· 4.	ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจาก	
	
	





	ผู้จัดทำข้อมูล..................................................................................................
	
	ผู้รับรองรายงาน.................................................................................................

	
	(........................................................................)
	
	
	(นางลักษวรรณ พวงไม้มิ่ง)

	ตำแหน่ง
	........................................................................
	
	
	ผู้อำนวยการสำนักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 1 (เชียงใหม่)

	วันที่
	........................................................................
	
	วันที่
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