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, q ee a .j i e e q A v A d d Tg. dr u [u iusur:unyr.r fr rfl urri a{ $1 [04.] u? o 6i ailJvr 0{fi nril5r flu 0 u rl 3J n{ L0fl "l fl ttfl v-asg

o:Ja::ntuauroEr

+. drutfiriu3nr:m:rufi{aoufi.:uaiooeiousa{o.rri'n: onooounr:tilfiuuut:Jntluorri'n:
{qq

A o d e l4et e
rfl afl:1.1il1St:fl ',t:tgt:U iln11 il14:0 il L'l fl ?'114U1

s. rir ut#rfionr::J:;aru.i1ild'lu6r?ll6o:;ra'lrrqiu3rar:tur1n:r6'u onooou{.rJfiffilrugqg
ji e
?1[nu?fl0.:

r q ee a v v A n
6. TXUL14rJU5fi',]:l4n',tU6J tsOUllj','rtJ1tnU',]1J0.:nUnlTU:141T [nqn?',]tJilnilUunvnOnlTqt{

tegaAa'
qi aoirunr:6'oRulouSanr:uJd uuu:J at

t q ye e al a 6
7. r?u[14r.llJTfi1T[nOn11ilr?''lt0r',::tjtr1q1JA{n1TO',t[Uu.:',]lt UneSJA{[UltR']T{n',]T1{oilU1.:11.[

$

luaurorEr

,J44fio$n 6.2.2

R:vu?u n1:? 1{ uat u naum E

dY dt i q"xoo 
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q X d
nl:'t't{ttrJunaumsuutlJunTvu?unlTtv'I0114 [o6119t0u1Ja.]€t''ln1ilo-1.1 5J ttu tultuvuo.:nnt

utond'ru.:rufianrnodr.rt: tuaurnoaurnlri'arri'n:ratoudrurrurijuodrtt:ra6or(erurt:Jlufiflml{lo
e o u A qhdq d o,l ea Au d U o, - 3- a r

LLn?Oso',ttul,tn't:aul.t L:ilTaor tT?5[o0.:0vYt't liltnotJnolilmqta{n15 03il0v LTt!uo1tr?oil54:J{u0n
, vt e o d Ay J in g

l1Lou::azuaflrt:oEnrJfioi'0.:nr:arnfrrfild'oTo?utoeirrfiunr:}J ToEJn:cu?ilnlr?1.:rr,.runaumfqq
9'
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altr. Ttn:rsridoluntilmil?u{ru (swor Analysis) nr:irn:rrfsoluR'ty{141i?u{.lurflunl:
Aqod
finr*rrraqilo6'unrulufid?Er,:'ruuavlfiq:Jo6'Elnruuanfiei.:zunqionr:oirfiu.:ruroruurEJ.iru Touoy9q

uilraonrflu

t.t ilo{sntslun?oilo{ufiaauquloilunr:?uo:ryri'rJoo-unruludosyirnr:?rer:ryvi'
qia
tu 2 rra{na

.t qortfi.:riolertriu (Strengths: s) IoErirn:ryv{'jrftrJo6'uratoR.:lorir.rfirfiu
q j, a,

1 O ltlj.1 ?1 6(.: N A O 0 0 nl:O"t LUlh:1 UlJ Anfi U? U.:1 UI

t.r.z qoeiour.rioqodoo (weaknesses: w) lou?rer:ryri.jrfirJoo-uraio?.:torir.:
"i e, , i , o " " '.

ff rij uo e ei o ufi eir r.r n u fr EJ ei a nr :oir rfi um ur o.: u r.i't EJ.t r u

t.z iloiuntuaonnioilo{sdaauaa?ruTrf lunr:irn:ryr,i':Jo6'un1uuonfl'oyrirnr:e
AdAa?lnfl3iltu 2 [T0.1 00

1.2.t Ionra (opportunitues: o) IosJito:rsri"jrfi:loo-uutaanrunr:nflnruuonlo
q eq n A, at

il T A 6L1 tO U',t { yt fl .l r{ n o 0t 0 n1 To'] tuu.tt utt 0.: u t [? u.:''l u

| .2.2 gilctii fl (Threats : r) To ri rn:r;f'jr fi :Jo6'u nr uuo nto ratoRlto rirr
i, d t

Yt fl.1 iln [fl u 0 an1To1 tl.{u.:1u1J 0.]14U? U{11{

z. rirrnuofi fl fl rfl uourfl erl,o{fi d?usru Io EJ fi R.:fi d'otnhrauo o ri s R,r 6 o

,ru.:ruJurnrflu aurnrfiu uia
6t*^ X t & , X

a ur n-Lri'rfi o fi u I o u qr".: o ri u ufi uor ur a.: o ?''t il lfi uo?.: un r fl r, ril o ail,.t n

. 2.2 dmaovTuafro Qwiss;on) tfllunr:ritauo:Jfiri6nr:firuru.:ruri'o.reirufiunr:
[1t0t141J5T0O',trJmAU1n[:]U 0ulnruu u500u1nllirfroluorilTfrrJyt-flfrriruuofil,[q

2.3 rhn ua til m N ru (GoaI) tfl unr:rir uilor o u rr qs ar ar n ffru q nffi o y:i.: rfi odu
4 rao4 - ^ 

j. &
LrJ 0ufl L q n''t:01 riiluIn0m n'1fi 1{9t1Ju

:. 6rmuonaqfl#/?1{r$rurJfirT6nr:rosnriassru mfi'rorn?ror:rsd' swot unydrmuo
dvaeierlltAoeeodaj

?fluYlflu lluI,na ttnst]J'l14tJ1uuei?.l1uqia-t:Jnonr:ilrruarh.:qt'ulrrirfiuonnuilf,fiSauurmr,:froy

r.irl:Jt'rflrrarurufioi'arnrr nr:rillluonnqmf (Strategy) 6ud'uornnrr*f..tonr,1rfyrr.:rdanra3a{ 9 - \------OJ/ ----""- q

r1{??11{tun"}:eirrfiunr:hJqirfltaruru :J*rfiunnum:i'mr.:ufianurqiasvrr.:16an uds16onnaunffi6o
q

t A d' " d1le e d o_.^ f a taea ,l e yl"loLtflsLfitl'lsflil til0nlfiuonaumrtdtLa[xn6i1Lfriln1T?1.:Lnr{n1:u3o?1{[[,.tu:jfr:i6nrrLfifloonn'a.]

fi'u n o el n ffi rd o n'H ufi a fi o ytd'rirl:.hj fi uG oi o1:.1
, € o Jqv 

^ d d , 1- t yn1T6ilfl\:naUmITl{tnOnuilLTr{n01nn1T?[nT''1314 lottttt ooEjau lonrauoso:JflT:€t tJ1fl51.:q a -- i' c

tfluqr:r{ Matrix 6un'ir SwoT Matrix ud'r6'udri'urfiorarnnlrilf Toufior:onld' + fi'n:*nrr
u.li
o{rlfl9h]tl{R1ltYt 6.2



floffsnrulu ilo6'snrsuon

ntnt,tuttuth'ldrutu 6-17

naqilfi

c^&6
nRUmr'ilnn1^lufln1un1:il

nnuYlI,t5{Tnqq

nrvrd o.z'[oovrrnmJrltrFrirRr:ri1ff uonaqnflun:vuaunr:?r{rri'runaqil#

o-r nnlfl fi 6.2 fl1 rJ1:n d'r rI1 oBul ult u a r [6 u o 1tfi'6',: fi
3.1 ilodau ffu font uilunr:r.irtiooiousa.:ildru{luillfio1rrurdarufi'u:lofi'unruuont

i, a 4 a, s qe , .r e t i " d a q re 
fJ:trfn_[:rvlfl{tflTill4Totljo tan16(tuu1.t1u,1"11.[tllo1llsr-l{ 5J tl40nluuqnnum5m'].1tnan [un1T]JTU 

q

, qvaX a , d ^ X
u r.[r umu lri'Gfi u ri u n'jr n n unfirfi nfl u6(n1 unlra[ (Tum around strategies )

fVldto99ruqv
3.2 ilFtoou ny ovilttn [:.Jun']:u''r1ao0u1Jonfiil'tu.1'rutj11tt0-rT6n"r5'tilnuUoouR"luilancc

filaidratoriJw{uqnorruoiorari:snulu#-ruehr 1 ufiorirrauonnumf,'m.lrfiontunryumau 6'omoufionr:rJ
q

i,raartv
LflooxliloEj:oo1lo.:1r1ixu.t.rl{ uSounlfinuilruflu r5unfi nnqmtoromau (Retrenchment strategies)sq
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3.3 ilfiufii ffu lonta- uflunr:droorduro.:w.irEr.i1uil1fio1rru'ri'rrufi'u:Jod'uRruuanCq
i, a a ar I 6le r 0 e t i " d a .l effai.:rairuraiarilqIanrflld'fiu'lumuluoiruoir.:1 rfiarirmuonaqnfnr.rrfionlunr:airrflxlilrarru

rG ulEr:r o.: ra r.i? u.r'n{ 6 u n'jr n a qmf6i:n (Aggressive strategies)
dvrdtruqL

3.4 gfiult:t nu qililrrn t:Jun't:u10otol*1J0.1fi1{?u.nuill1101TCu'tT?iln:JU00uR']uu0n
iu'aadilqeri.t,aqua
Yt L8JOfi:otUUnUnnn13JEt014U?U.]',]u[UO1Ugt'l\: 6l [?{0n1UUOnnUillyt',t.ltnAn lunlmn:*1LflngtR',tfl

9)q
ratdva

?J A.: U 1.i? U.11 U rTU ni1 n n s il 5fn :9',1 rfl fr U;R11^t (stability strategies)
tY{t9

+. rirlruo?s6ioniofi'afiiooarr.rairtSo (rey performance indicator: KPr) riluuoR.:6io
a -X- o 6

fiToEr'rmoo?llJ6r''r[ro fio;riluoi'ril.]tlonox1[Jdl6orotnr:oirrfiunnuvrfoi'r.r q oaaoaunx'ul6iT L5o
q)

dr u , ' vte a l,| r

ro.rfiu'ru.:'ru?1r:Ju t:iorrurflrururufirirfiuo'l{raiatri nr:riruuoR.:6ioraia6'rdioomrucirrSoriiu

nr:rirnuo'iro;tfost:rflJu6'rieflmu6hr5o mrrur:nuonrirEroufido{nmy}T'rutunlTio,{nnr:r,l'rtfiu.:ru
- X- tu , u u \4d iu- v 6.
6"r6ioos6'a{ t) arrur:nfirrnErio'loYlurfi.::J3rurru z) ioarafild'o"rnn1:ohLfiu.:1u (zuazuAqrun;2afi'vrf)

s):J:rnaud'au6'rio,.rn{ruuasillororurfiuurdu.:ritaiu:i.ruonfi.:orrruciru5ara.:nr:cirufiu.:ru

Ltav 4) tiJuzunrruutorfluRtfirfiqduornnr:rirrormYvrEnn: (Input) rurtftunr:rirtfiufion::n
t i , -!- avle t a \ e ,e , I
[quff Firro.id':8ieflT ilr?nfrtd'5 ]:Juuu 6a t) o'ruru z) 6'ot:r (iaun;) s) eirrafiu a) aor:rairu

qJ

(A oio B) unr s) ffodru (a tu A) (n:rur{lroiruqqfl'tfinrril, 2s5o)

s. rirrfiunr?olilnoqfld uavrmurJfiffinr:firdonuasr{rmusr'li
a I a I <t a raca r Er tl t d a A6. 9rOnlilUAvUis$JUSrAnAqflfi tUUn1TSrO01rinlTil0U0.l1U11rllu tUEr',rrinnUm6Ti0ttill,[yl

rrttiratohi fiilorara:Ja::nov'lrrir'r rdadosrirrurrjiu:J:.:urihroiol:J uonornrfufid'orfinr::J:srfiuoqq
6f q su Ju J o I sr e r a u o d

,{ann um!' [6t u [trq?5?9tiln']iluo1u[lJuo?:JT3teJuL!f, r?o€t?1rJfl1 rT0q

6on::ru o.z.z

o{u on uu?Yrr.:nr:air.r na umfmr.: tfi on
I

rruanoufion:lu 6.2.2

rtu?m{n'trflf1{naumfirrr16anrfueirrfiunr:Toutfrlao'rnn'r:erorlsri' oorr{r oetEiol+ lonra
uayoiln::n ilrmfr.:riluq'.rr* ,u* 6lJn'jr SWOT Matrix ud'16'uqirYurfi.r.n^Orf loufior:ilr
uu tu a 

q q

'[oY + fi'nurxr 6o t) ootiourYuTonlfl 2) noeiaufiuqilnr:fl 3) 1ou{.:fi'uTanr6r uns +) 1oufi.rfi'u
o:Ja::o
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IJ44
fio$n 6.2.3

'4{ll
n:v u ? u R1 : ?'t {ilatultu u r.rfl ? u : ? 3J

.lI f1. n:vu?unt:?r{rmulluulJd?u:?rI
nrr?'r.rur.nurr:-rfiatruirrurfllun:rurunr:firirtri'mneJrufifichuloictrutftuld'fiairudrrutunr:qq

u ^ 
q A qu u a 61 6, Ul r r a - Y A ^ &

ooRu"[ai,lruri'urffo"[ri'nr:6'o?utoriluhjorirr:a:Jnauunsfioilr::tJ nonx.reJlJoudtfrostnotu

luauroo TouyrnplruSfinrfllur{rrarunsire.rfialunl:r{fin6'ur^r*fi16',ttti",dul:Jrinr:rJfiffiodr.rrflu,, 
I {- 

------ - { il

:rl s::ru (n:rn:r r mivr ur nrrrrslrl 6 rrn;Rr rrr o d'oil, 2540)

rf{fl ri'.rrfiru rduta'rru, unrcir:rcy ar:ru::nf (zs+e) td'nrirtjrn:vuiunrr'rl.rLL,.ruulru
d, , q -X
fi ai'r udr er"Lurv d'uue.rrufi EYr u fi'u z riuqr o u (nr n fi o. s) orr ru cir o*'u ot fl

q

r.r nr:rfl6s,ilnr:uavrsrisilqrlsl{ rfluriuqroufi{ufiu'rrio.:rlnr.lruutomnuu'rutruoi'o':
o e.l , uq oAA ,ah, v a t vo i . 

IftOfiOUfrYtln?1ilt$1[A:?ilnUtUR1Trfi1.[1YlYl0r:Jfl:J0??ilnU ??iln.:n'rTilr:JurilUlqiltu!ilar']o?''l&,[?
d , X e , q C q v^ e,l r a

ocfi:l:stil6Lro.iffu:J:vTrrulurrusu rfio"Lr{rfioorrrutrTr"Lounsnrrrudrrufiato\:xlJtuqqq
A I t q 6r Y ;vA A o l, o o A vo v e

1.2 atnt'lyr,iltayil?utiluTilul{ t:lulua0uYtr.tmtnu?1a.:Yt.tt01141.t1Yl ,iulTljUliunrr.lffuufluuq{gq{q

s i a e d al e t e a ^i 
o 6r

n1fiilo:JTvtgtuYlasqtn:9']1ailnfln1un1Tni10.:rNTuLuoluqrl{ E nlTT?uT?3J?0il0Yrounilil01t:Ju-{9rgqg
tgvav;vAAy

rriu :iorad'rurfl:uofio d.roil uncR{rr?qrli'oilro.rriltu en9 :xilfi{R:a:Jn1:An:r"rriorun:Jorunfig4qs4{
d y a dy ' -i. er 0

n1:!n:JT?tjtltilJ0tIfl LLnrn1;']tnt1rfi1j0iln:J6tlRtlYtoltlJutun'tT't1\:t[r.tu
.{{4{

r.s :J:vrftuflarnruavi#r,frqrjiau lu'furrud,fliirfiur?io0?i{ilrroniarldfidruloirtrurf,us{{

tuqrutu osoYorrurirn:rrri':1q;rar o?'rsJd'o.rn1rdrlfi'ulouldryrofinnr:ficirudrruqirtl niu rmnfioqs

nr:6n:*riter:rrfrruruutuufiri':ud':ru ryrnfionr:i6'Err8r:Jfiffinr:uuufiairuiril Lmofion'rratflr1r1i'
q

SWOT Lmofio AIC.rnv

r.+ fforirrmudrtfiunr: rflurYuqoufid'orfinr:':r.:rrrul.{ci''rrfi%nr:'[u:run;16uodrilfr'u'iro;
AA t fI e o r M i q e q dt v a A q y q ,
3.lnanTTil tFl:.:n1tav tT:J1.: a3m']0u1,J LT tila Lo un? t€t:t:JunuTuiloT0:J14T0 [nToEqta.: [140?13JT?tJ
A y 6le u Vl e ttl r M

,JA:J"l.l tTyt:?,lu1nT03 LTlt't.t 01n [uuLLas[7t1 [T

r.s rirrfiunr:uavoriuauiluolu rflurYuqoufirir.irrilsuosd'0.:drruzuueirrfiunr:t:Juauat{q
vleA a e' "i , u a u 6

trutu'loi'fiorr6[1 itorlvu naun:o.ti':lnn Trusrou?nunosorrfiunlTil:rfl1urrzuufiuuu:u.:ru

oir.: 1 firfiu'lria.:ufiatri'rfionrru:il1nr:urulylo:.rnrr qaoooun?'rrud?ilftouasnr:alfuauu

t.o Gonriluasil:stfturua rflurYuqaueirrfiunr:fioErrrurj:srfiuzunfion::rurataTo:rnr:ir

toi'eirrfiunr:l:Jodr,:l:ud'erir.: r.rnriiuorirrt: fi:Jruraro:.Ja::ontotriorirr'[: rfiofios'[d'rirrurr]ir:J:.:oqq
qqa& r M r

nr :oir rfi u.:ru tri'Gfi uqi o'[:J

t.z rJYurJqsuavuuluflanr:rirtfiusru uilunr:r.irp{nnr::J:srfiururl#:Jiu:J:.: uri'ltur.ru

nr:eir rfi u.n ul#ru rr r or :r rut:J fi r nr:r u1 u,.J n n1 :eir rfi urr usi otr-l oi': u
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llctv
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s. :J:r rfi u:1qrar un gi frufr'sfd? il

5. 9r1 [UUn1TUn3flUU flUULT9JU

G. 6oerrruun::J*rfiurun

7. :Jiu:J:ruoc:, u'rup'{n

n1TO1t1{1*,111{

j,- dr t
R1?{n 63 n:cu?un1:?1{mtiltluurlfl?1{:?il

dru r, 6'o u:J n.:orn ut'r rfi q rfi ururruuacrir:rrp nr:rm:n[ 1es+ey.

2. rnflfiflnt:?t{ufll.uruufidaudalr: rilofifl Arc
rvrerf,nfifiusJtdluranrs?iuoro1{1I0.:nriu?un1T?'r.:rr,.rl+rruuii6i?uirru toYuri ryrorfior AIC

(Appreciation Influence Control) unvrmnfinerqr:rsf SWOT (SWOT Analysis) uuqirirraiurda.l

dor,*ur,**ryrmnfin AIC rflo.:ornrmflfinero:1yri'swor td'rauot:Jud'rtu6o.rd o.e.z

z. r rYusrouto.ttmofi n lrc rm n fi n AIC 6 o ryr n fi o fi ei.: rs?ru'lri'rfi e nr:rirlrudr ru fi'ur a.:

rrusulunr:iro:rsv{ilr-ura1 ?1.:tt,{1{rnr6'ofiu1o irruairln'lrrunirtalunr:r,t'rrfiulru air.:nr:EJoslYuqU

n'lrruiufioroutuoruvarur8nlumrru drlr,{rfionmruifinriluu{rsorunyrfionmrunfilolurualrufi4 q { {- ---

orufrri:udrru rmofio AIC ftriuqrou'lunr:el'rrfiu{1r{ 3 rYuqau 6o
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2.1.t iu Appreciation rflurYuEroufid'ornr:'[ri{fiei':uirrurfioerrrruf,finfid fter:rru{{
v vq A, - A - o 5lea e e 6t q e

[1',]0nt11La SuTrJrlflru0eJ:ury{nuLLdvnu qn000uLfiri]on?1ili n?1r,r{1[0fln11{:Jrxfl1 n?1il9ia.]n1:{s
e o v v ea a e t A " A - , A d' 6t A
l00lnoLtavf{nuR11l1I0.tr.tilLnu?10.1CI1.16J t{A;U1u1s.lflA{:1ilfiT00OilnlTil:XtJLUnlTL[flO.]n.:

v A q i q q^ o 6 q dt I o y ,A
ol1tJEr0{nlTYlovm1n0nT:il to 1 tll0 tfitnor.ra6r'rr:0 [1.{01.['ro0t ril1.r1r1.[9t0u1J0.]n1T[:uuTLLnsLtnnLilnuu

:J:varnr:ni
q & X a, I q tua v t t d v q"Lurjuqroufiovrilolonral#finirdrru:J:;rrJmnnuLr6ro.rnx1il6oLfiu iur{.rruosurrioa?rJ

irrufi'uodrtairrn::ri'rflu:J:vm?rjtEru uarui:rluorrru6ogorrfiauflil16n lounr:uao.:€r']1il6orfiil

arol"fi? f nr:x"r o::J :-Tor:rir rato u:-irn ei uyl o n u Io u ri"lria or o uri.: riju e eir u 6 a
{9tq

1 ) nr:i rn:r sd'oR"r y{ n"r:fl o.t ra { rir u qil ru ci1il n turJo qriu
{9q

z) nr:nhrauoouloofiioifiurt'eri 6'uriiunrnfi.:il:sa.:ritunr:rfrqrulird'a.rn'r:
dr r lil

tlj1.[0U'1.1 t:
&

2. 1. 2 n u rnfl u ence rfl uduor o ufi ait r ailt#rfi o o ? 1 il 6 03 6l nir.r o::ri"[u 6a lif, nrt
a A o u ,, q Ay r o Z, X t q,

uTa[[u?Yl1.ivt03u1LlJfltlJ1ilri1umql0.:n1TT?3Jnu10.12i']il!:rTil tuljuoauuoytJ.llil6ril1Tnu't
{{qq

aA9
r,''rolrnlT 15n1: oufi']rfislr{n rln3r6(uam']{16onlunr:fioilur qrilfitaYair.:nrrrlfi.:rJftfl.id',l4iofi'ld'

tirsfi'urirfiuq Iquaofi'rud'arfinr:dluuqrfl"rfisJru ritauofionrril uard'orir6'uox1il6h6'6uro.:9s
afrulr<rra
nonTTil tfl :nn1TT'r il nu L9t u ttu.3 t:J1.t 2 5?.1 0 0

1 ) nr:6 o rfi Er r n-u fi o n::l rat oTo:t nr:fi o;rirhi'u::q or l rfl r:J:c sr ei
q

z ) nr:i'o eir 6'u orr l ih rYq;r o.: fi a n::il fitoIn:l nr: Io u oro ur:-j I rfl u

e. t ) fi o n::ruutoTn:.1 nr:fi ra d rir u qilsu yio t fi urir r ol'[ETra EJtq

e. e) fi o n::ruuioIn:.: nr:d ur.: rt'l ud'on n.rro't1 ild? ru fi o raio nrrfl #u fl uu
d t t y i a , i, - o a o v r01n0{fln:tJnnTo.tfl?l{Yt0.tnil nToflu?u.t't1lyt:?ilnu7t1.t'lu14iafll,l:Jfluufluog

z.s) fi o n::ru fi u { rir u tiltu er"r u a rts.i 
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