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เอกสารแนบ 
แบบสอบถามการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการดูแล รักษา พัฒนาป่าไม้
และความพึงพอใจของผู้รับบริการ กิจกรรมส่งเสริมการจัดการป่าชุมชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
----------------------------
คำชี้แจง  

1. แบบสอบถามชุดนี้ เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการดูแล รักษา พัฒนาป่าไม้ และความพึงพอใจของผู้รับบริการกิจกรรมส่งเสริมการจัดการป่าชุมชน คำตอบของท่านทุกคำตอบจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานในปีต่อไป จึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง

2. กรุณาเติมข้อความลงในช่องว่าง (........) และทำเครื่องหมาย ( ( ) ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
สำหรับเจ้าหน้าที่
พื้นที่หมู่บ้านเป้าหมายดำเนินกิจกรรมส่งเสริมการจัดการป่าชุมชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     ป่าชุมชน ...................................................... หมู่ที่ .............................. ตำบล ......................................... อำเภอ ......................... จังหวัด .....................  วันที่สำรวจ ......... เดือน ........................ พ.ศ. ........................... 
ชื่อเจ้าหน้าที่ผู้สำรวจ ..........................................................................................................................
สำหรับผู้ตอบแบบสำรวจ
ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ 

1. เพศ
(   )  ชาย



(   )   หญิง


2. อายุ
............................... ปี
3. ระดับการศึกษาสูงสุด

(   )  ไม่เคยเรียน


(   )  ประถมศึกษา

(   )  มัธยมศึกษาตอนต้น

(   )  มัธยมศึกษาตอนปลาย

(   )  ปวช.


(   )  ปวส./ปวท./อนุปริญญา

(   )  ปริญญาตรี


(   )  สูงกว่าปริญญาตรี
4. อาชีพ

(   )  เกษตรกร


(   )  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว

(   )  รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ
(   )  รับจ้างทั่วไป

(   )  อื่นๆ (ระบุ) ......................................
ตอนที่ 2   การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการดูแล รักษา พัฒนาป่าไม้
	ประเด็นการมีส่วนร่วมในการดูแล รักษา พัฒนาป่าไม้
	ระดับการมีส่วนร่วม

	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	ไม่มี  ส่วนร่วม

	1. การมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน และตัดสินใจ

1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อคัดเลือกคณะกรรมการ
ป่าชุมชนหรือร่วมคิดในการวางแผนจัดทำแผนจัดการป่าชุมชน

1.2 ท่านมีส่วนร่วมในการตั้งกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของชุมชนในการบริหารจัดการป่าชุมชน 
1.3 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมร่วมกับคณะกรรมการป่าชุมชน
1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนจัดการป่าชุมชน หรือจัดทำ คำขอจัดตั้งป่าชุมชน
	
	
	
	
	
	

	2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
2.1 ท่านมีส่วนร่วมกับเจ้าหน้าที่ในการสำรวจพื้นที่ เพื่อจัดทำแนวเขตป่าชุมชนหรือแบ่งบริเวณการใช้ประโยชน์ป่าชุมชน
2.2 ท่านมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ความรู้ด้านป่าชุมชนแก่สมาชิกในชุมชน

2.3 ท่านมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของป่าชุมชนอย่างสม่ำเสมอ
	
	
	
	
	
	

	3. การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์
3.1 ท่านได้รับผลประโยชน์จากป่าชุมชน เช่น เก็บหาพืชผัก อาหารป่า สมุนไพร เป็นต้น

3.2 ท่านได้รับการพัฒนาศักยภาพตนเองจากการร่วมกิจกรรม 
การบริหารจัดการป่าชุมชน เช่น การดูงานจากชุมชนอื่นๆ การพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ในการดำเนินงานป่าชุมชนกับบุคคลอื่นๆ ผ่านทางช่องทางต่างๆ เป็นต้น
	
	
	
	
	
	

	4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล
4.1 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลกิจกรรมและโครงการต่างๆ ของป่าชุมชน

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการดำเนินกิจกรรมส่งเสริมการจัดการป่าชุมชน
	
	
	
	
	
	



ท่านมีส่วนร่วมในการดูแล รักษา และพัฒนาป่าไม้ ในประเด็นต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
(กรุณาทำเครื่องหมาย (  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด) 

ตอนที่ 3   ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการ 
	ประเด็นความพึงพอใจ
	ระดับความพึงพอใจ

	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	ไม่มี  ส่วนร่วม

	1. ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของเจ้าหน้าที่

1.1 ความรู้ ความสามารถในการให้บริการ เช่น สามารถตอบคำถาม ชี้แจงข้อสงสัย ให้คำแนะนำช่วยแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องน่าเชื่อถือ
1.2 การรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
1.3 ความสะดวกในการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าที่และ       การเอาใจใส่และติดตามการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ
1.4 ความรับผิดชอบและความพร้อมของเจ้าหน้าที่ในการให้บริการ

1.5 บุคลิกภาพ และความมีมนุษยสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	
	
	
	
	
	

	2. ความพึงพอใจในคุณภาพของงานบริการที่ได้รับ
2.1 การประชาสัมพันธ์และการรับรู้ข่าวสารของกิจกรรมด้านป่าชุมชน
2.2 กิจกรรมที่ดำเนินการในพื้นที่ ตรงตามความต้องการของชุมชน
2.3 การมีส่วนร่วมของประชาชนในขั้นตอนต่างๆ ของการดำเนินงาน
2.4 กิจกรรมที่ดำเนินการส่งผลให้ชุมชนมีสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
2.5 ประโยชน์ที่ประชาชนและชุมชนจะได้รับจากกิจกรรมที่ดำเนินการ
	
	
	
	
	
	

	3. ภาพรวมของการดำเนินกิจกรรมส่งเสริมการจัดการป่าชุมชน
	
	
	
	
	
	



ท่านมีความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของเจ้าหน้าที่ป่าไม้ ในประเด็นต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด (กรุณาทำเครื่องหมาย (  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด) 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ


1) ................................................................................................................................................................................

2) ................................................................................................................................................................................


3) ................................................................................................................................................................................
