
 

ค ำชี้แจงกำรปฏิบัติงำน/มำตรกำรที่ได้ด ำเนินกำร 

-ได้จัดท ำแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน และให้เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนมีสว่นร่วมในกำรจัดท ำแนวทำงกำรปฏิบัติงำน      

จนแล้วเสร็จ               

-มีกำรซักซ้อมควำมเข้ำใจแนวทำงกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดแล้ว               

-ได้จัดท ำคู่มอืมำตรฐำนกำรให้บริกำรตอ่อำยุใบอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ในเขตกรุงเทพมหำนคร                   

เสร็จเรียบร้อยแลว้ ส ำหรับกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ก ำลังอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำร               

-กำรจัดท ำบอร์ดประชำสัมพันธ์ ณ สถำนที่ให้บริกำร ส่วนอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ส ำนักกำรอนุญำต                             

ช้ัน 1 อำคำรเทียมคมกฤส กรมป่ำไม้ 

-ศูนย์บริกำรประชำชน กรมป่ำไม ้ให้บริกำร ณ บริเวณช้ัน 1 อำคำรเทียมคมกฤส ในกำร* รับเรื่อง ร้องเรียน                

แจ้งเบำะแส ข้อเสนอแนะ * บริกำรข้อมูล เอกสำรเผยแพร่ * ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร และเปิดสำยด่วน 1310 กด 3 

ในกำรให้บริกำรเรื่องดังกล่ำว  

-ศูนย์บริกำรประชำชน กรมป่ำไม้ มรีะบบรับเรื่องรอ้งเรียน/ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรรับเรื่องรอ้งเรียน 

-กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “แนวทำงกำรสร้ำงควำมโปร่งใสของกรมป่ำไม้ ตำมโครงกำรพัฒนำดัชนี                      

วัดควำมโปร่งใสของหนว่ยงำนภำครัฐ” เมื่อวนัที่ 6 กุมภำพันธ์ 2556 ณ ห้องประชุม 1 กรมป่ำไม้      

 
หลักฐำนอ้ำงอิง  

-ประกำศกรมป่ำไม้ ที่ 1149/2554 ลงวันที่ 15 ม.ีค. 2554 เรื่อง นโยบำยเกี่ยวกับควำมโปร่งใสและ

ตรวจสอบได้ของกรมป่ำไม้ 

-ค ำสั่งส ำนักกำรอนุญำต ที่ 5/2555 ลงวันที่ 9 พ.ย. 2555 เรื่อง แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำข้อเสนอกำร

เปลี่ยนแปลงเพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร กระบวนงำนกำรตอ่อำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำร

ด้ำนอุตสำหกรรมไม้ฯ  

-ค ำสั่งกรมป่ำไม ้ที่ 4967/2555 ลงวันที่ 17 ธ.ค. 2555 เรื่อง แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำมำตรฐำนควำม

โปร่งใสและดัชนีวัดควำมโปร่งใสของกรมป่ำไม้  

-ศูนย์บริกำรประชำชน กรมป่ำไม ้ให้บริกำร ณ บริเวณช้ัน 1 อำคำรเทียมคมกฤส ในกำร* รับเรื่อง ร้องเรียน                

แจ้งเบำะแส ข้อเสนอแนะ * บริกำรข้อมูล เอกสำรเผยแพร่ * ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร และเปิดสำยด่วน 1310 กด 3 

ในกำรให้บริกำรเรื่องดังกล่ำว  

-ศูนย์บริกำรประชำชน กรมป่ำไม้ มรีะบบรับเรื่องรอ้งเรียน/ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรรับเรื่องรอ้งเรียน 

-ภำพถ่ำยกำรประชุมคณะท ำงำนฯ (ส ำนักกำรอนุญำต) วันที่ 21 ธ.ค. 2555 

-ภำพถ่ำยกำรประชุมคณะท ำงำนฯ (ส ำนักกำรอนุญำต) วันที่ 2 ม.ค. 2556  

-ภำพถ่ำยกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “แนวทำงกำรสร้ำงควำมโปร่งใสของกรมป่ำไม้ ตำมโครงกำรพัฒนำ

ดัชนวีัดควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ” เมื่อวันที่ 6 กุมภำพันธ์ 2556 ณ ห้องประชุม 1 กรมป่ำไม้      

-ค ำสั่งส ำนักกำรอนุญำต ที่ 2/2556 ลงวันที่ 7 ก.พ. 2556 เรื่อง แต่งตัง้คณะท ำงำนจัดกำรข้อร้องเรียน 



 

 

-ประกำศนโยบำยเกี่ยวกับควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ ส ำนักกำรอนุญำต ลงวันที่ 7 ก.พ. 2556  

-จัดท ำ Power Point เรื่อง กำรจัดท ำบัญชีป่ำไม้  

-ด ำเนินกำรจัดประชุมชี้แจงเพื่อซักซ้อมแนวทำงกำรปฏิบัติงำนกำรใหบ้ริกำรต่ออำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำร

ด้ำนอุตสำหกรรมไม้ทุกประเภท ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

-ภำพถ่ำยและเอกสำรกำรรำยงำนผลกำรตรวจเยี่ยมเพื่อติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลง                               

เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร เมื่อวันอังคำรที่ 12 กุมภำพันธ์ 2556 

-จัดท ำร่ำงคู่มอืมำตรฐำนกำรให้บริกำรต่ออำยุใบอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ในเขตกรุงเทพมหำนคร        

แจ้งเวียนร่ำงคู่มือใหผู้ม้ีสว่นเกี่ยวข้องพจิำรณำ เพื่อให้เกิดควำมรอบคอบ ถูกต้อง ปฏิบัติได้จริง ก่อนส่งพิมพ์  

-ภำพถ่ำยและเอกสำรประกอบกำรประชุมคณะท ำงำนฯ (ส ำนักกำรอนุญำต) วันที่ 5 ม.ีค. 2556  

-กำรจัดท ำบอร์ดประชำสัมพันธ์ ขั้นตอนกำรใหบ้ริกำรต่ออำยุใบอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ในเขตกรุงเทพมหำนคร        

ณ สถำนที่ให้บริกำร ส่วนอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ส ำนักกำรอนุญำต ช้ัน 1 อำคำรเทียมคมกฤส 

-กำรจัดท ำคู่มอืมำตรฐำนกำรให้บริกำรต่ออำยุใบอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ในเขตกรุงเทพมหำนคร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

กำรประชุมคณะท ำงำนจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร                       

กระบวนงำนกำรต่ออำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำรด้ำนอุตสำหกรรมไม้ทุกประเภท 

ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

วันศุกร์ที่ 21 ธันวำคม พ.ศ. 2555 ณ ส่วนอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ส ำนักกำรอนุญำต 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กำรประชุมคณะท ำงำนจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร 

กระบวนงำนกำรต่ออำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำรด้ำนอุตสำหกรรมไม้ทุกประเภท 

ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

วันพุธที่ 2 มกรำคม พ.ศ. 2556 ณ ห้องผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรอนุญำต 

 

 

 

 

 



 

กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร เรื่อง “แนวทำงกำรสร้ำงควำมโปร่งใสของกรมป่ำไม้  

ตำมโครงกำรพัฒนำดัชนีวัดควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ” เมื่อวันท่ี 6 กุมภำพันธ์ 2556 

ณ ห้องประชุม 1 กรมป่ำไม้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กำรจัดตั้งศูนย์บริกำรประชำชน ณ บริเวณช้ัน 1 อำคำรเทียมคมกฤส  

* รับเรื่อง ร้องเรียน แจ้งเบำะแส ข้อเสนอแนะ * บริกำรข้อมูล เอกสำรเผยแพร่ * ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร

 

ระบบรับเรื่องร้องเรียน/ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร ของศูนย์บริกำรประชำชน กรมป่ำไม้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 



กำรตรวจเยี่ยมเพื่อติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลง                                      

เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร 
“กระบวนงำนกำรตอ่อำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำรด้ำนอุตสำหกรรมไม้ทุกประเภท ในเขตกรุงเทพมหำนคร”                 

โดยผู้แทนคณะกรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิดำ้นกำรตอ่ต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่น ผูแ้ทนส ำนักงำน ก.พ.ร.                   

และนำยสมชำย วรำภำสกุล โดยมีนำยเริงชัย ประยูรเวช รองอธิบดีกรมป่ำไม ้กล่ำวต้อนรับ                         

เมื่อวันอังคำรที่ 12 กุมภำพันธ์ 2556 

ณ ห้องประชุมส ำนักแผนงำนและสำรสนเทศ ช้ัน 3 อำคำรเทียมคมกฤส กรมป่ำไม้ 

 

 
 

 
 

 
 



 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



กำรประชุมคณะท ำงำนจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้ำงควำมโปร่งใส 

ในกำรปฏิบัติรำชกำร เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสในกระบวนงำน                                                                                    

กำรต่ออำยุใบอนุญำตประกอบกิจกำรด้ำนอุตสำหกรรมไม้ทุกประเภท ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

วันอังคำรที่ 5 มีนำคม พ.ศ. 2556 ณ ห้องผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรอนุญำต 

 

 

   

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 



 



 

 



กำรจัดท ำคู่มือมำตรฐำนกำรให้บรกิำรต่ออำยุใบอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ ในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 
 

 

มีกำรแจ้งเวียนในเว็บไซต์กรมป่ำไม้ในหน้ำของส่วนอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ 

 
 



กำรจัดท ำบอร์ดประชำสัมพันธ์ ณ สถำนที่ให้บริกำร ส่วนอนุญำตอุตสำหกรรมไม้ 

ส ำนักกำรอนุญำต ชัน้ 1 อำคำรเทยีมคมกฤส 

 

 


